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Biznes i zarzadzanie

Zmiennos¢ i ztozonos¢ wspoétczesnego Swiata stawiajg szczegdlne wyzwania przed
mitodziezg, ktéra musi posiadac¢ ugruntowane kompetencje przedsiebiorcze, aby
mac sprosta¢ tym wyzwaniom. Gtéwnym celem przedmiotu jest wyposazenie
uczniéw w wiedze i umiejetnosci oraz ksztattowanie postaw, ktére pozwolag na
aktywne dziatanie i odnoszenie sukceséw na réznych polach - nie tylko w wymiarze
biznesowym, lecz takze prywatnym, rodzinnym, zawodowym i spotecznym.
Ztozonos¢ otaczajgcej nas rzeczywistosci sprawia, ze zakres tresci ksztatcenia
przedmiotu stanowi synteze wybranych elementéw wiedzy z zakresu zarzadzania, w
tym szczegdlnie zarzadzania projektami, ekonomii, finanséw osobistych,
funkcjonowania rynku pracy, socjologii, psychologii i prawa. W ramach przedmiotu
uczniowie zapoznaja sie z podstawowymi kategoriami, mechanizmami i procesami
ekonomicznymi oraz ich uwarunkowaniami instytucjonalnymi, behawioralnymi,
kulturowymi i rynkowymi. Postawy przedsiebiorcze i wspierajace je umiejetnosci
powinny zatem wynika¢ posrednio z tej wiedzy. W procesie ksztatcenia uczniowie
dowiadujg sie, jak - podejmujgc indywidualne wybory - dziata¢ przedsiebiorczo (w
tym prowadzi¢ wtasny biznes), a zarazem by¢ spotecznie odpowiedzialnym. Tresci
ksztatcenia przedmiotu uwzgledniajg kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci
jako kompetencji kluczowej. Uzasadnia to koniecznos¢ przyjecia szeroko zakrojonej
koncepcji przedmiotu, ktéra zaktada, ze dzieki wyposazeniu uczniéw w wiedze
ekonomiczng i finansowg ksztattuje sie ich umiejetnosci elastycznego zachowania
na rynku pracy i zarzgdzania oraz rozwija cechy przywédcze. Niezmiernie wazne jest
takze ksztattowanie u uczniéw szacunku do wartosci bedgcych fundamentem
gospodarki rynkowej i spotecznie odpowiedzialnego biznesu, a takze postaw
etycznych i gotowosci do ich przestrzegania w zyciu.

W przypadku ucznidw branzowej szkoty | stopnia, ktérzy realizujg przedmiot w
zakresie podstawowym, efekty ksztatcenia sg ukierunkowane gtéwnie na
ksztattowanie kompetencji przedsiebiorczych (w tym zarzadzania sobg i finansami
osobistymi) oraz zwigzane z podstawowymi umiejetnosciami dotyczgcymi analizy
elementdéw otoczenia biznesowego pod katem identyfikacji mozliwych szans na
uruchomienie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, ale réwniez z przygotowaniem do
wejscia na rynek pracy.

Realizacja zaktadanych celéw przedmiotu wymaga stosowania w procesie
edukacyjnym nowoczesnych metod ksztatcenia, w tym uczenia sie przez dziatanie,
oraz srodkéw dydaktycznych wykorzystujgcych nowe technologie i narzedzia
cyfrowe.

Cele ksztatcenia - wymagania ogdlne

Cele ksztatcenia - wymagania ogdlne dla zakresu rozszerzonego obejmuja
rowniez cele dla zakresu podstawowego.

. Wiedza. . ) _ . _ .
1. Identyfikowanie etapOow zarzadzania projektami oraz ryzyk zwigzanych z

realizacjg kazdego z nich.

2. Pogtebione rozumienie mechanizmu rynkowego, w tym zaleznosci
przyczynowoskutkowych miedzy popytem, podaza i ceng, stanu rGwnowagi
rynkowej.

3. Rozrdéznianie struktur rynkowych i wskazywanie ich zalet i wad z punktu widzenia
przedsiebiorcy i konsumenta.
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4. Charakteryzowanie instrumentéw inwestycyjnych pod katem rentownosci,
ptynnosci i ryzyka.

5. Rozpoznawanie ryzyka inwestycyjnego i znajomosc¢ sposobdéw jego ograniczania.
6. Rozumienie mechanizmu rynku pracy.

7. Rozréznianie form zatrudnienia, systeméw ptac i form wynagrodzenh.

8. Charakteryzowanie praw i obowigzkéw pracownika i pracodawcy.

9. Pogtebione rozumienie zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w tym
zaleznos$ci miedzy ryzykiem, innowacyjnoscig, konkurencyjnoscig i zyskownoscia.
10. Rozumienie celdw i funkcji zarzadzania oraz roli skutecznego przywddcy w
rozwoju przedsiebiorstwa.

Il. Umiejetnosci i stosowanie wiedzy w praktyce.
1. Planowanie i wykonywanie zadan w realizowanych projektach.

2. Stosowanie technik zarzadzania projektami oraz narzedzi informatycznych
wspierajgcych ich realizacje.

3. Kierowanie zespotem projektowym.

4. Przygotowanie do prowadzenia wtasnego biznesu i przedsiewzie¢ spotecznych.
5. Pozyskiwanie i analizowanie danych (miernikéw i wskaznikéw), prognoz
ekonomicznych dotyczgcych funkcjonowania gospodarki Polski, Unii Europejskiej i
Swiata oraz podejmowanie na ich podstawie przemyslanych decyzji.

6. Analizowanie biznesowych studiéw przypadkdéw (case study), interpretowanie
zawartych w nich opiséw proceséw i zjawisk gospodarczych oraz biznesowych, a
takze identyfikowanie probleméw i proponowanie rozwigzanh.

7. Wykorzystanie wiedzy o mechanizmie rynkowym i procesach gospodarczych w
opracowaniu i realizacji projektu przedsiewziecia biznesowego lub spotecznego.
8. Dobieranie instrumentéw inwestycyjnych adekwatnie do akceptowanego przez
inwestora poziomu ryzyka.

9. Dobieranie ustug ubezpieczeniowych do potrzeb gospodarstwa domowego.

10. Analizowanie sytuacji na rynku pracy na podstawie danych i ofert pracy.

11. Znajomosc¢ i stosowanie sposobdéw podnoszenia kompetencji przywddczych oraz
kompetencji osobistych i spotecznych wymaganych na rynku pracy.

12. Pozyskiwanie i analizowanie danych charakteryzujgcych wybrany rynek dobr i
ustug oraz ocena jego potencjatu dla planowanego przedsiewziecia biznesowego lub
spotecznego.

13. Opracowanie biznesplanu dla planowanego przedsiewziecia biznesowego lub
spotecznego, ktéry uwzglednia aktualne trendy rynkowe, potrzeby potencjalnych
klientéw Iub beneficjentédw oraz istniejgcg konkurencje.

14. Stosowanie instrumentéw marketingowych w planowanym przedsiewzieciu
biznesowym lub spotecznym.

15. Przygotowanie do zarzgdzania réznymi zasobami przedsiebiorstwa, w tym
przedmiotami wtasnosci intelektualnej.

16. Prezentowanie wtasnego projektu z uwzglednieniem specyfiki odbiorcow,
przyjmowanie uwag krytycznych i odpowiadanie na pytania.

I1l. Ksztaltowanie postaw. o _ i
1. Gotowos¢ do dyskusji, w tym przedstawiania swoich argumentow w ramach pracy

zespotowej w czasie realizacji wybranego projektu.

2. Dostrzeganie roli informacji i badan ekonomicznych w podejmowaniu decyzji
osobistych mi w ramach zarzadzania przedsiebiorstwem, pahstwem i jednostkami
samorzadu terytorialnego.

3. Dostrzeganie znaczenia etyki zycia spoteczno-gospodarczego i spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w procesie rozwoju gospodarczego.
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4. Swiadomo$¢ zaleznosci miedzy zyskiem i ryzykiem na rynku finansowym.

5. Docenianie roli odpowiedzialnego pracodawcy.

6. Dostrzeganie korzysci stosowania zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu dla
réznych grup interesariuszy.

7. Odwaga w przeciwdziataniu nieetycznemu zachowaniu w zespole w trakcie
realizacji projektu.

8. Dostrzeganie znaczenia prac przygotowawczych w osiggnieciu sukcesu
przedsiewziecia biznesowego lub spotecznego.

9. Docenianie znaczenia zasobéw niematerialnych, w tym wtasnosci intelektualnej,
w tworzeniu i rozwoju przedsiewziecia biznesowego lub spotecznego.

10. Motywacja do zatozenia i prowadzenia wtasnego biznesu.

11. Determinacja w osigganiu zatozonych celéw - projektowych, osobistych i
zawodowych.

12. Otwartos¢ na modyfikacje wtasnych planéw w odpowiedzi na zmiany w
otoczeniu.

Tresci nauczania - wymagania szczegodtowe

Tresci nauczania - wymagania szczegétowe obejmujg wymagania okreslone dla
zakresu podstawowego oraz ponizsze wymagania.

. Zarzadzanie projektami: projekt a proces, podejscia do zarzadzania
projektami, techniki zarzadzania projektami, typy projektow, zespot
projektowy, kierownik projektu, interesariusze projektu, inicjowanie i
definiowanie projektu, planowanie projektu, realizacja projektu,
komunikacja w projekcie, zakonczenie projektu.

Uczen:

1) odréznia projekt od procesu i rozumie role projektéw w zarzgdzaniu;

2) rozréznia podejscia do zarzadzania projektami i dopasowuje je do specyfiki
projektu i jego celow;

3) wykorzystujac techniki kreatywnego myslenia, definiuje i prezentuje problem
oraz formutuje i uzasadnia cele przygotowywanego projektu;

4) okresla role w projekcie (wewnetrzne i zewnetrzne);

5) dobiera cztonkéw zespotu projektowego;

6) identyfikuje cechy kierownika projektu pod katem specyfiki danego projektu;
7) analizuje otoczenie projektu, w tym poszczegdlne grupy interesariuszy, i na tej
podstawie doprecyzowuje cele projektu oraz okresla wskazniki realizacji zadan
projektowych (kamienie milowe);

8) tworzy strukture podziatu prac dla zadah realizowanego projektu;

9) okresla budzet projektu i identyfikuje zrédta jego finansowania;

10) zarzadza czasem w projekcie i organizuje prace zespotu projektowego;

11) wykorzystuje wybrane techniki zarzgdzania projektami na réznych etapach
cyklu zycia projektu oraz narzedzia informatyczne wspomagajgce prace projektowq;
12) stosuje proste techniki motywowania cztonkéw zespotu w czasie realizacji
zadan;

13) dostrzega ryzyka zwigzane z zakresem, czasem i budzetem projektu i na ich
podstawie wprowadza zmiany do wczesniejszego planu;

14) krytycznie analizuje przebieg projektu, sporzgdza sprawozdania z
przeprowadzonych prac projektowych, prezentuje ich wyniki i wycigga wnioski co do
modyfikacji obecnego projektu i realizacji przysztych projektéw;

15) skutecznie komunikuje sie w ramach pracy projektowej;
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16) stosuje narzedzia myslenia projektowego (design thinking) w tworzeniu
innowacyjnych rozwigzan;

17) okresla kluczowe czynniki sukcesu realizacji projektu na podstawie doswiadczen
ze zrealizowanego projektu.

Il. Gospodarka rynkowa: rzadkos¢, czynniki produkcji, struktury rynkowe,
krzywe popytu i podazy, rownowaga rynkowa, wzrost a rozwgdj
gospodarczy, fazy cyklu koniunkturalnego, rola panstwa w gospodarce,
narzedzia polityki gospodarczej, polityka fiskalna, polityka monetarna,
wspalny rynek Unii Europejskiej, procesy globalizacji, wspoétpraca
miedzynarodowa przedsiebiorstw, znaczenie konsumenta w gospodarce.
Uczen:

1) wyjasnia pojecie rzadkosci i jej roli w rozwazaniach ekonomicznych;

2) charakteryzuje czynniki produkcji, wyjasniajgc szczegdlne znaczenie
przedsiebiorczosci i przedsiebiorcy w procesie produkcji;

3) rozréznia struktury rynkowe: monopol, oligopol, konkurencje monopolistyczna,
konkurencje doskonata oraz dyskutuje na temat ich wad i zalet z punktu widzenia
przedsiebiorcy i konsumenta;

4) dostrzega negatywne skutki ograniczonej konkurencji na rynku;

5) wskazuje rodzaje niedozwolonych praktyk, ktére prowadzg do ograniczenia
konkurencji miedzy przedsiebiorcami, i potrafi wyjasni¢ ich negatywny wptyw na
gospodarke rynkowa;

6) analizuje wykresy z krzywymi popytu i podazy, uwzgledniajgce zmiany jednego z
parametrow i przesuniecie punktu réwnowagi cenowej, oraz wyjasnia pojecia
nadwyzki i niedoboru na rynku;

7) analizuje wptyw ceny minimalnej i maksymalnej na sytuacje rynkowag;

8) wyjasnia mechanizmy wptywu konsumentédw na ceny;

9) samodzielnie wyszukuje dane i dokonuje analizy podstawowych miernikéw i
wskaznikéw ekonomicznych, w tym odnoszgcych sie do funkcjonowania biznesu;
10) rozréznia wzrost i rozwdj gospodarczy oraz wyjasnia na przyktadach zachowania
gospodarki w kolejnych fazach cyklu koniunkturalnego;

11) wyszukuje i analizuje prognozy gospodarcze oraz dyskutuje nad ich trafnoscia;
12) charakteryzuje narzedzia oddziatywania pahstwa na gospodarke oraz dyskutuje
na temat metod przeciwdziatania zjawiskom kryzysowym w gospodarce krajowej i
Swiatowej;

13) rozréznia podejscie etatystyczne i liberalne w rozpatrywaniu roli pahstwa w
gospodarce i ich wptyw na funkcjonowanie biznesu;

14) na przyktadach wyjasnia, na czym polega interwencjonizm i protekcjonizm
panstwowy, oraz analizuje skutki spoteczno-gospodarcze stosowania tych narzedzi
polityki gospodarczej, w tym skutki dla biznesu i handlu miedzynarodoweqgo;

15) charakteryzuje rézne formy opodatkowania dziatalnosci gospodarczej w Polsce;
16) rozréznia progresje i liniowos¢ opodatkowania oraz wyjasnia wptyw réznych
podejs¢ w polityce fiskalnej panstwa na aktywnos$¢ gospodarcza;

17) charakteryzuje narzedzia polityki monetarnej (pienieznej) bankéw centralnych i
ich wptyw na funkcjonowanie gospodarki jako catosci, przedsiebiorstwa oraz
gospodarstwa domowe (na przyktadzie Narodowego Banku Polskiego i Rady Polityki
Pienieznej);

18) wyjasnia wptyw kursu walut na handel miedzynarodowy i funkcjonowanie
przedsiebiorstw eksportujgcych oraz importujgcych dobra i ustugi (na przyktadzie
ztotego, euro lub dolara);

19) wyjasnia, na czym polega europejska swoboda dziatalnosci gospodarczej, i
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charakteryzuje gospodarcze konsekwencje funkcjonowania wspdlnego rynku Unii
Europejskiej, w tym integracji walutowej w ramach strefy euro;

20) charakteryzuje formy wspoétpracy miedzynarodowe] przedsiebiorstw i wyjasnia,
na czym polega proces ich internacjonalizacji;

21) rozumie konsekwencje proceséw globalizacyjnych dla funkcjonowania biznesu;
22) wyjasnia znaczenie konsumenta w funkcjonowaniu gospodarki rynkowej,
charakteryzuje zadania rzecznika konsumentéw i Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw oraz ich role w gospodarce;

23) poprawnie postuguje sie terminami ekonomicznymi oraz korzysta z tradycyjnych
i elektronicznych zZrédet informacji gospodarczych.

Ill. Finanse osobiste i rynek finansowy: ryzyko inwestycyjne, sktonnosc¢ do
ryzyka, strategie inwestycyjne, fundusze inwestycyjne, instrumenty rynku
pienieznego, instrumenty rynku kapitatowego, instrumenty alternatywne,
wybodr instrumentu inwestycyjnego, putapki w decyzjach finansowych,
ubezpieczenia, funkcje i formy pieniadza, instytucje rynku finansowego,
podatki, ochrona konsumenta na rynku finansowym.

Uczen:

1) ma Swiadomos¢ réznego podejscia do ryzyka przez poszczegélne grupy
inwestorow i jest w stanie oceni¢ wtasny poziom skionnosci do ryzyka
inwestycyjnego;

2) dobiera sposoby ograniczania ryzyka do konkretnej sytuacji inwestora;

3) wymienia podstawowe zasady optymalnej strategii inwestycyjnej na rynku
kapitatowym i przygotowuje plan oszczedzania lub inwestowania na podstawie
zasady dywersyfikacji ryzyka;

4) dyskutuje nad wyborem rodzaju funduszu inwestycyjnego, uwzgledniajgc
potencjalne zyski i ryzyko wystgpienia strat;

5) rozréznia formy inwestowania w instrumenty na rynku pienieznym, kapitatowym i
instrumenty alternatywne oraz ocenia mozliwg rentownos¢, ryzyko i ptynnosé
kazdego instrumentu inwestycyjnego;

6) dyskutuje na temat wad i zalet samodzielnego inwestowania na gietdzie oraz
inwestowania w fundusz inwestycyjny;

7) wyjasnia zasady nabycia wybranych instrumentéw inwestycyjnych (zakup akgji
spotek notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych, obligacji skarbowych i
korporacyjnych, jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych);

8) wyjasnia metody wyboru akcji przez inwestordw gietdowych, wskazujgc wady i
zalety kazdej z nich, oraz przeprowadza symulowang alokacje srodkéw finansowych
w wybrane instrumenty notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych;

9) charakteryzuje btedy i putapki w podejmowaniu decyzji finansowych, w tym
zZwigzane z ograniczeniami psychologicznymi inwestordéw;

10) dobiera rodzaje ubezpieczenia do swoich potrzeb, analizuje karte produktu i
informacje zawarte w ogdélnych warunkach ubezpieczenia (OWU) na przyktadzie
ubezpieczenia na zycie, ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw lub
ubezpieczenia turystycznego, identyfikuje wytaczenia odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczenh w umowach ubezpieczenia i przedstawia ograniczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen;

11) omawia funkcje i formy pienigdza oraz jego obieg w gospodarce;

12) identyfikuje najwazniejsze funkcje i zadania Narodowego Banku Polskiego;

13) wyjasnia wptyw podatkéw na gospodarke kraju, przedsiebiorstwa i
gospodarstwa domoweqgo;

14) wskazuje przyktady stosowania zasad zréwnowazonych finanséw i rozumie ich
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znaczenie;

15) wyjasnia sposoby ochrony konsumenta na rynku finansowym i potrafi dobra¢
dziatanie adekwatne do sytuacji, w ktérej doszto do naruszenia interesu
konsumenta.

IV. Rynek pracy i zatrudnienie: mierniki i wskazniki rynku pracy, popyt i
podaz na rynku pracy, aktywizacja zasobdéw pracy, przeciwdziatanie
bezrobociu, planowanie kariery zawodowej, dobdr pracownikéw, rozmowa
kwalifikacyjna, formy zatrudnienia, systemy ptac, prawa i obowiazki
pracownika i pracodawcy, kodeks etyki, mobbing.

Uczen:

1) analizuje podstawowe mierniki i wskazniki rynku pracy, w tym wspétczynnik
aktywnosci zawodowej, wskaznik zatrudnienia i stope bezrobocia;

2) wyjasnia mechanizm popytu i podazy na rynku pracy oraz identyfikuje czynniki
wptywajgce na rébwnowage na rynku pracy;

3) analizuje role pahstwa w zakresie aktywizacji zasobow pracy (w tym oséb z
niepetnosprawnosciami) i przeciwdziatania bezrobociu;

4) rozpoznaje motywy aktywnosci zawodowej cztowieka;

5) analizuje swoje mocne i stabe strony oraz szanse i mozliwosci rozwoju swojej
kariery zawodowej, dostrzegajac role procesu uczenia sie przez cate zycie;

6) analizuje swoje kompetencje pod katem mozliwosci zdobycia doswiadczenia
zawodowego w formie wolontariatu, praktyki lub stazu oraz znalezienia pracy na
rynku lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym;

7) rozréznia metody poszukiwania pracy oraz ocenia ich przydatnosc¢ i efektywnos¢
z punktu widzenia wtasnej sciezki rozwoju zawodowego;

8) doskonali dokumenty aplikacyjne pod katem konkretnej oferty pracy i oczekiwah
pracodawcy;

9) rozpoznaje réozne metody doboru pracownikéw i wskazuje mozliwosci
zastosowania tych metod;

10) po analizie ofert pracy wybiera potencjalng oferte dla siebie, bierze udziat (jako
pracodawca i jako pracownik) w rozmowie kwalifikacyjnej w warunkach
symulowanych i dostrzega podstawowe btedy popetniane podczas rozmowy;

11) znajduje prace w formie wolontariatu zgodng ze swoimi zainteresowaniami i
kompetencjami lub odbywa wizyte u potencjalnego pracodawcy w celu uzyskania
informacji na temat oczekiwan pracodawcéw wobec pracownikéw i na temat
potrzeb rynku pracy;

12) przygotowuje sprawozdanie z pracy w formie wolontariatu lub raport na temat
oczekiwah pracodawcy wobec pracownikéw - po wizycie u pracodawcy;

13) rozréznia formy zatrudnienia (stosunek pracy, umowy cywilnoprawne) oraz
okresla korzysci i konsekwencje wyboru konkretnej formy i rodzaju umowy;

14) omawia podstawowe prawa i obowigzki pracownika i pracodawcy oraz wymienia
sposoby rozwigzania stosunku pracy;

15) wykazuje réznice w systemach ptac, rodzajach i formach wynagradzania oraz
identyfikuje sktadowe kosztéw pracy i oblicza wynagrodzenie netto;

16) analizuje kodeks etyki wybranego przedsiebiorstwa;

17) identyfikuje przejawy mobbingu oraz sposoby przeciwdziatania mobbingowi i
zgtaszania naduzyc.

V. Przedsiebiorstwo: typy przedsiebiorstw, modele biznesu, startupy,
biznesplan, makrootoczenie, badania rynkowe, profil klienta, koncepcja
produktu, zasoby przedsiebiorstwa, analiza SWOT, przewagi
konkurencyjne, funkcje zarzadzania, struktura organizacyjna, rekrutacja,
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motywowanie, ocena pracownikow, wynagrodzenie, przywdédztwo,
zarzadzanie operacyjne, instrumenty marketingowe, rentownos¢
przedsiewziecia biznesowego, zrédta finansowania, czynniki ryzyka w
biznesie, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu.

Uczen:

1) klasyfikuje przedsiebiorstwa wedtug kryteriéw rodzaju prowadzonej dziatalnosci,
celéw dziatalnosci, wielkosci i formy wtasnosci oraz charakteryzuje innowacyjne
modele biznesu, w tym startupy, oraz przedsiebiorstwa spoteczne, w tym
spoétdzielnie;

2) znajduje pomyst na wtasne przedsiewziecie biznesowe lub spoteczne,
wykorzystujgc zebrane dane rynkowe (w tym: wielko$¢ rynku, strukture konkurencji
i klientéw lub beneficjentéw) i wskazujgc sposoby wyrdznienia sie na rynku;

3) udoskonala pomyst na przedsiewziecie biznesowe lub spoteczne na podstawie
konstruktywnych informacji zwrotnych (uzyskiwanych od potencjalnych klientéw,
beneficjentéw lub interesariuszy projektu) i opracowuje model biznesowy
planowanego przedsiewziecia;

4) opracowuje w zespole biznesplan przedsiewziecia, zachowujgc jego wtasciwa
strukture;

5) zbiera, analizuje i prezentuje informacje o makrootoczeniu (w tym czynniki
politycznoprawne, ekonomiczne, spoteczne, technologiczne, Srodowiskowe)
planowanego przedsiewziecia biznesowego lub spotecznego, a nastepnie formutuje
plany dziatah majgcych na celu wykorzystanie przysztych szans i ostabienie
nadchodzacych zagrozen;

6) przeprowadza proste badania rynkowe w celu poznania potrzeb klientéw lub
beneficjentéw (w tym z wykorzystaniem ankiet i wywiadow), a takze stabych i
mocnych stron potencjalnych konkurentéw (z wykorzystaniem benchmarkingu i
metody tajemniczego klienta), analizuje zgromadzone informacje oraz wykorzystuje
je w dalszych decyzjach biznesowych;

7) na podstawie zgromadzonych informacji opracowuje profil klienta lub
beneficjenta docelowego i podaje ich podstawowe charakterystyki;

8) wykorzystujgc zebrane informacje o potrzebach klientéw lub beneficjentdw,
formutuje dla planowanego przedsiewziecia biznesowego lub spotecznego
propozycje wartosci (zestaw korzysci zaspokajajgcy potrzeby klientéw lub
beneficjentéw) oraz tworzy wstepng koncepcje produktu np. zgodnie z podejsSciem
minimalnej wersji produktu - Minimum Viable Product (MVP);

9) na podstawie analizy otoczenia i specyfiki dziatalnosci okresla zasoby (materialne
i niematerialne) niezbedne do osiggniecia celéw planowanego przedsiewziecia
biznesowego lub spotecznego;

10) przygotowuje analize SWOT dla planowanego przedsiewziecia biznesowego lub
spotecznego, formutuje wnioski na temat sposobdéw realizacji szans z
wykorzystaniem mocnych stron, minimalizacji zagrozen i wzmocnienia stabych
stron;

11) okresla zrddta przewagi konkurencyjnej planowanego przedsiewziecia
biznesowego lub spotecznego z uwzglednieniem potencjatu w zakresie ochrony
wiasnosci intelektualnej;

12) przedstawia koncepcje planowanego przedsiewziecia biznesowego lub
spotecznego w postaci modelu biznesu (Business Model Canvas);

13) wyjasnia cele i funkcje zarzgdzania, opracowuje projekt struktury organizacyjnej
(w tym schemat organizacyjny) planowanego przedsiewziecia biznesowego lub
spotecznego, okresla podziat zadan i przeptyw informacji miedzy pracownikami;
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14) tworzy opis stanowisk pracy w ramach planowanego przedsiewziecia
biznesowego lub spotecznego, okresla wymagane kwalifikacje i kompetencje
pracownikéw, planuje proces rekrutacji, analizuje dokumenty aplikacyjne oraz
przeprowadza selekcje;

15) rozumie role zarzgdzania zasobami ludzkimi i okresla zasady wynagradzania,
sposoby motywowania oraz oceny pracownikow;

16) dla przyktadowego wynagrodzenia wylicza wysokosc¢ sktadek na poszczegdlne
rodzaje obowigzkowych ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenie zdrowotne oraz
wyjasnia ich przeznaczenie;

17) wyjasnia cechy i funkcje skutecznego przywddcy (lidera);

18) omawia zasady zarzgdzania operacyjnego i projektuje procesy wytwércze lub
ustugowe, uwzgledniajgc zasady dobrej organizacji oraz bezpieczenstwa i higieny
pracy;

19) charakteryzuje gtéwne instrumenty marketingowe, wyjasnia ich role i projektuje
dziatania marketingowe w planowanym przedsiewzieciu biznesowym lub
spotecznym;

20) szacujgc planowane przychody i ponoszone koszty, oblicza rentownos¢ produktu
i prég rentownosci oraz interpretuje te wskazniki;

21) charakteryzuje Zrédta finansowania przedsiewziecia biznesowego lub
spotecznego, w tym ze Srodkéw instytucji finansowych, urzedéw pracy, funduszy
unijnych, kapitatu podwyzszonego ryzyka (venture capital), "aniotéw biznesu", i
okresla funkcje inkubatoréw przedsiebiorczosci w powstawaniu oraz rozwoju matych
firm;

22) dostrzega mozliwosci rozwoju przedsiebiorstwa i osiggniecia sukcesu rynkowego
przy petnym poszanowaniu zasad etycznych w biznesie, w tym spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu;

23) charakteryzuje czynniki ryzyka dla planowanego przedsiewziecia biznesowego
lub spotecznego, wskazujgc prawdopodobiehstwo ich wystgpienia i site wptywu;

24) prezentuje biznesplan planowanego przedsiewziecia, uwypuklajgc jego walory i
uzywajgc rzeczowych oraz logicznych argumentéw;

25) wykorzystuje konstruktywng informacje zwrotng uzyskang podczas prezentacji
biznesplanu i broni swojej koncepcji lub odpowiednio modyfikuje elementy
biznesplanu.

Warunki i sposdb realizacji
(...)

Wymagania w zakresie rozszerzonym podzielono na piec¢ czesci:

1) zarzadzanie projektami;

2) gospodarka rynkowa;

3) finanse osobiste i rynek finansowy;

4) rynek pracy i zatrudnienie;

5) przedsiebiorstwo.

Celem pierwszej czesci (zarzgdzanie projektami) jest przygotowanie uczniéw
do sprawnego kierowania zespotem projektowym, niezaleznie od tego, czy w
przysztosci w projektach bedg wystepowali w roli menedzera zarzgdzajgcego
czy cztonka zespotu. Potozono przede wszystkim nacisk na stosowanie
wybranych technik zarzadzania projektami (z wykorzystaniem narzedzi
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informatycznych wspomagajacych ich realizacje) oraz na umiejetnosci
identyfikacji ryzyk wystepujacych w réznych etapach realizacji projektéw.
Pogtebione kompetencje zwigzane z zarzagdzaniem projektami sg niezbedne do
praktycznego przygotowania w ramach pracy zespotowej projektu
przedsiewziecia biznesowego lub spotecznego.

W ramach drugiej czesci (gospodarka rynkowa) uczniowie rozwijajg aparat
pojeciowy i kompetencje niezbedne do prowadzenia wtasnego biznesu i
przedsiewziec¢ spotecznych oraz doskonalg umiejetnos¢ wtasciwej i pogtebionej
oceny zachodzgcych zjawisk gospodarczych i wptywu na nie polityki pahstwa
zardwno z perspektywy przedsiebiorcy, jak i z perspektywy konsumenta.
Celem tej czesci jest wykorzystanie zdobytej wiedzy i zdobytych umiejetnosci
w identyfikacji szans i zagrozeh w opracowywanym projekcie przedsiewziecia
biznesowego lub spotecznego.

Czes¢ trzecia (finanse osobiste i rynek finansowy) stanowi pogtebienie
problematyki finanséw osobistych i jej rozszerzenie o wybrane elementy rynku
finansowego. W ramach tego obszaru uczniowie wzmacniajg kompetencje
zZwigzane z oceng poszczegolnych instrumentow inwestycyjnych pod katem
ryzyka, rentownosci i ptynnosci oraz opanowujg podstawowe strategie
inwestycyjne. Celem takiego ujecia jest przygotowanie uczniéw do
dokonywania wyboréw na rynku finansowym adekwatnie do akceptowanego
przez siebie poziomu ryzyka. Rekomendowang metodg wzmachniania tych
kompetencji jest przeprowadzanie symulowanych inwestycji wirtualnych
srodkéw w wybrane instrumenty (po uprzednim uwrazliwieniu na réznice
zwigzane z inwestowaniem w warunkach symulowanych od inwestowania
rzeczywistych srodkéw finansowych). Waznym dopetnieniem powyzszych
kompetencji finansowych sg umiejetnosci zwigzane z doborem ustug
ubezpieczeniowych i uwzglednianiem obcigzen podatkowych w podejmowanej
dziatalnosci.

W czwartej czesci (rynek pracy i zatrudnienie) uczniowie wzmacniajg i
pogtebiajg umiejetnosci analizy sytuacji na rynku pracy pod katem
charakteryzujgcych jg miernikéw i kluczowych kompetencji cenionych przez
pracodawcdw oraz poznajg sposoby ich zwiekszania. Ksztattujg takze
umiejetnosci doboru pracownikéw w warunkach symulowanych. Ma to na celu
przygotowanie ucznidw do pracy w ramach wolontariatu i zawierania w
przysztosci uméw o prace z okresleniem najkorzystniejszej formy
wynagradzania (z perspektywy pracodawcy i pracownika).

W pigtej czesci (przedsiebiorstwo) ujeto kluczowe aspekty zwigzane z
zarzgdzaniem przedsiebiorstwem. Uczniowie doprecyzowujg pomyst
biznesowy, uimujac go w kolejne elementy biznesplanu. W tej czesci uczniowie
rozwijajg rowniez kompetencje zwigzane z analizg otoczenia biznesu,
zarzadzaniem zasobami ludzkimi, zarzgdzaniem operacyjnym i marketingiem.
Ma to na celu zespotowe przygotowanie i prezentacje projektu przedsiewziecia
biznesowego lub spotecznego. Ze wzgledu na pracochtonnosc i ztozonos¢

wygenerowano w programie shopGold



przygotowania projektu nalezy na jego realizacje przeznaczy¢ minimum 20%
czasu okreslonego na realizowanie przedmiotu biznes i zarzagdzanie w zakresie
rozszerzonym. W ramach realizacji projektu powinno sie wykorzystac catg
wczesniej zdobytg wiedze i zdobyte umiejetnosci ucznidw.

Dla realizacji poszczegdlnych czesci wazne jest ksztattowanie umiejetnosci
wyszukiwania, pozyskiwania, przetwarzania i analizy danych gospodarczych z
roznych zrédet i prowadzenia prostych badan rynkowych w celu weryfikacji
atrakcyjnosci pomystéw na przedsiewziecie biznesowe lub spoteczne.

W przedmiocie biznes i zarzadzanie (zaréwno w zakresie podstawowym, jak i
rozszerzonym) przewazajg wymagania szczegotowe zwigzane z
ksztattowaniem konkretnych umiejetnosci i wykorzystywaniem wiedzy w
sposbb praktyczny. Z tego powodu realizacja powyzszych celdw i tresci
wymaga korzystania w procesie ksztatcenia z nowoczesnych metod nauczania
i materiatdw edukacyjnych wykorzystujacych nowe technologie i narzedzia
cyfrowe.

Zalecane formy pracy, metody i techniki ksztatcenia to:

1) praca zespotowa;

2) realizacja zadan metoda projektow;

wykorzystanie studiow przypadkdéw biznesowych (case studies);

analiza rzeczywistych doswiadczeh firm polskich i zagranicznych;
symulacje biznesowe;

dyskusje;

symulacje inwestycyjne;

8) prezentacje pomystéw na przedsiewziecie biznesowe lub spoteczne oraz
obrona proponowanych rozwigzan;

9) wizyty studyjne i wywiady z potencjalnymi odbiorcami, przedsiebiorcami,
klientami;

10) elementy grywalizacji.

Kazda z powyzszych form, metod i technik powinna stuzy¢ odzwierciedlaniu
rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej w sposéb odpowiadajacy mozliwosciom
poznawczym uczniéw.
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