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Opis produktu

Autor: Jacek Musiatkiewicz

O podreczniku Marketing (autor Jacek Musiatkiewicz)

Podreczniki dostepne w naszej ofercie to znakomite ksigzki stanowigce zrédto aktualnej i fachowej wiedzy. Wsréd nich warto
zwréci¢ uwage na pozycje pt. Marketing napisang przez Jacka Musiatkiewicza - autora licznych publikacji edukacyjnych,
przedsiebiorce oraz praktyka z wszechstronnym doswiadczeniem zawodowym. W opisywanej pozycji znalez¢ mozna zaréwno
podstawowe informacje teoretyczne na temat istoty marketingu, sprawdzonych strategii i narzedzi rozwijania biznesu, a takze
metod badania skutecznosci podejmowanych dziatan. Duzym atutem pozycji jest podziat na konkretne bloki tematyczne, jak
réwniez udostepnienie wiedzy w sposdb prosty oraz zrozumiaty, co utatwia przekazanie informacji podczas lekcji, a takze
przyswojenie ich przez uczniéw.

Siegnij po nasz wszechstronny podrecznik do marketingu, ktéry stanowi niezawodne wsparcie w prowadzeniu zaje¢ w
nastepujgcych zawodach:

¢ technik reklamy,

e sprzedawca,

e technik administracji,

e technik agrobiznesu,

e technik ekonomista,

¢ technik handlowiec,

e technik hotelarstwa,

e technik ksiegarstwa,

¢ technik organizacji turystyki,

e technik prac biurowych,

e technik spedytor,

e technik turystyki na obszarach wiejskich,
e technik ustug kelnerskich,

e technik ustug pocztowych i finansowych,
e technik zywienia oraz ustug gastronomicznych.

Szczegétowe informacje dotyczgce wykorzystania podrecznika do ksztatcenia w poszczegdlnych specjalizacjach, na przyktad
w zawodzie technik reklamy, sprzedawca czy innym - wraz ze wskazaniem trzyliterowych kwalifikacji, ich czesci i
konkretnych efektéw ksztatcenia - dostepne sg w dodatkowym pliku, ktéry znaleZzé¢ mozna pod tym linkiem.

Spis tresci
Fragment

ISBN 978-83-7735-037-9
Wydanie 2014 r.

Jacek Musiatkiewicz - przekazuje w podreczniku maksymalnie duzo swoich doswiadczen, ktére zdobywat i nadal zdobywa w trakcie prowadzonej od ponad 30 lat
dziatalnos$ci gospodarczej oraz w pracy zawodowej, w ktérej zajmowat takie stanowiska jak: nauczyciel przedmiotéw ekonomicznych, specjalista ds. analiz bankowych,

gtéwny ksiegowy, dyrektor finansowy, prezes zarzadu spétki z 0.0.
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Spis tresci

1. ISTOTA MARKETINGU

1.1. OTOCZENIE RYNKOWE PRZEDSIEBIORSTWA

1.1.1. Rynek

1.1.2. Instytucje rynkowe i pozarynkowe w otoczeniu przedsiebiorstwa

1.2. POJECIE MARKETINGU

1.3. POROWNANIE ORIENTAC]I MARKETINGOWE] Z PRZEDMARKETINGOWYMI
KONCEPCJAMI KIEROWANIA FIRMA

1.4. NARZEDZIA MARKETINGU: PRODUKT, DYSTRYBUCJA, CENA, PROMOCJA

1.5. SEGMENTACJA RYNKU

1.6. STRATEGIE MARKETINGOWE

1.7. ANALIZA POTRZEB | ZACHOWAN NABYWCOW - WEWNETRZNE UWARUNKOWANIA
PROCESU ZAKUPU

1.8. WPLYW CZYNNIKOW SOCJOLOGICZNYCH | KULTUROWYCH NA DECYZJE
KONSUMENTA

2. BADANIA MARKETINGOWE

2.1. ZAKRES BADAN MARKETINGOWYCH

2.1.1. System informacji marketingowej przedsiebiorstwa

2.1.2. Istota badan marketingowych - pojecie i przedmiot badan

2.1.3. Badania rynku a badania marketingowe

2.1.4. Zrédta informacji wykorzystywane w badaniach marketingowych

2.2. TYPY BADAN MARKETINGOWYCH

2.3. PROGRAM BADAN MARKETINGOWYCH

2.4. DOBOR JEDNOSTEK DO BADAN

2.5. METODY | TECHNIKI BADAN MARKETINGOWYCH

2.5.1. Wywiad

2.5.2. Badania ankietowe

2.5.3. Obserwacja

2.5.4. Badania panelowe

2.5.5. Badania eksperymentalne

2.5.6. Testy

2.6. POMIAR | SKALOWANIE

2.7. REDUKCJA | PRZETWARZANIE INFORMAC]I

2.7.1. Techniki analizy danych

2.7.2. Wykorzystanie metod statystycznych do analizy danych

2.7.3. Formy prezentowania informacji

2.8. WYKORZYSTANIE BADAN MARKETINGOWYCH DLA TWORZENIA PROGNOZ
RYNKOWYCH

3. STRATEGIA PRODUKTU
3.1. DEFINICJA PRODUKTU W UJECIU MARKETINGOWYM
3.2. FUNKCJE PRODUKTU W UJECIU MARKETINGOWYM
3.3. KLASYFIKACJA PRODUKTOW
3.4. WYPOSAZENIE PRODUKTU
3.4.1. Jakos¢
3.4.2. Marka
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3.4.3. Opakowanie

3.4.4. Oznakowanie

3.4.5. Gwarancja

3.4.6. Ustuga posprzedazowa

3.5. CYKL ZYCIA PRODUKTU

3.6. KSZTALTOWANIE STRUKTURY PRODUKTOW

3.7. KSZTALTOWANIE STRATEGII PRODUKTU

3.8. WPROWADZANIE NOWEGO PRODUKTU NA RYNEK

3.9. DZIALANIA MARKETINGOWE ZWIAZANE Z PRODUKTEM
3.9.1. Produkt jako element marketingu-mix

3.9.2. Dostosowanie narzedzi marketingu do fazy zycia produktu na rynku
3.9.3. Badanie zachowania produktu na rynku

4. STRATEGIA CENY
4.1. CENA | JE) FUNKCJE W MARKETINGU
4.2. METODY USTALANIA CEN
4.3. STRATEGIE USTALANIA CEN W MARKETINGU
4.3.1. Cele strategii cen
4.3.2. Rodzaje strategii cen
4.3.3. Strategie cenowe stosowane przy wprowadzaniu nowego produktu na rynek
4.3.4. Narzedzia wykorzystywane w ksztattowaniu strategii cenowych
4.4. ZMIANY CEN
4.5. NEGOCJOWANIE CENY

5. DYSTRYBUCJA TOWAROW W MARKETINGU
5.1. ISTOTA DYSTRYBUC]JI | JE] FUNKCJE
5.2. RODZAJE DYSTRYBUC]I
5.3. INSTRUMENTY | DZIALANIA ZWIAZANE Z DYSTRYBUCJA
5.3.1. Kanaty dystrybucji
5.3.2. Organizacja fizycznego przebiegu towaréw
5.3.3. Wspétpraca i konflikty w procesie dystrybucji
5.4. DYSTRYBUCJA TOWAROW A INNE INSTRUMENTY MARKETINGU
5.5. BADANIE SKUTECZNOSCI DYSTRYBUC)I

6. PROMOCJA JAKO NARZEDZIE MARKETINGU
6.1. ROLA PROMOC]I W MARKETINGU
6.2. WARIANTY STRATEGII PROMOC]JI
6.3. NARZEDZIA PROMOC]I
6.3.1. Reklama
6.3.2. Sprzedaz osobista
6.3.3. Promocja sprzedazy
6.3.4. Public relations
6.4. BADANIE SKUTECZNOSCI NARZEDZI PROMOC]I

7. PLANOWANIE DZIALALNOSCI MARKETINGOWE)] ORAZ KONTROLA PLANU
DZIALAN

7.1. ZASADY ZARZADZANIA MARKETINGOWEGO

7.2. ORGANIZACJA MARKETINGU W FIRMIE

7.3. PLANOWANIE W MARKETINGU
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7.3.1. Planowanie strategiczne i operacyjne w marketingu

7.3.2. Plan marketingowy

7.3.2.1. Cele przedsiebiorstwa

7.3.2.2. Podstawowe strategie rozwoju przedsiebiorstwa

7.3.2.3. Analiza sytuacji i rynkéw docelowych

7.3.2.4. Szanse i zagrozenia oraz stabe i mocne strony przedsiebiorstwa

7.3.2.5. Ograniczenie swobody przedsiebiorstw w ksztattowaniu planu marketingowego
7.3.2.6. Techniki mierzenia efektywnosci dziatah marketingowych

8. PRZEPISY PRAWNE REGULUJACE DZIAtALNOSC MARKETINGOWA
8.1. PRZEPISY PRAWNE REGULUJACE DZIALALNOSC MARKETINGOWA NA SWIECIE
8.2. PRZEPISY PRAWNE REGULUJACE DZIALALNOSC MARKETINGOWA W POLSCE
8.2.1. Ochrona danych osobowych
8.2.2. Ochrona wtasnosci przemystowej
8.2.3. Nieuczciwa konkurencja
8.2.4. Przeciwdziatanie praktykom ograniczajgcym konkurencje
8.2.5. Bezpieczenstwo i jakos¢ produktéw
8.2.6. Reklama
8.2.6.1. Reklama telewizyjna i radiowa oraz sponsorowanie audycji radiowych i
telewizyjnych
8.2.6.2. Reklama prasowa
8.2.6.3. Ograniczenia w zakresie reklamy niektérych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
8.2.6.4. Ograniczenia w zakresie reklamy niektérych produktéw
8.2.6.5. Przepisy podatkowe i celne a reklama

Notka MEN

Podrecznik jest dopuszczony do uzytku szkolnego przez Ministra Edukacji Narodowej i
wpisany do wykazu MEN pod numerem 31/97.

(Patrz: Wykaz podrecznikéw szkolnych przeznaczonych do ksztatcenia w zawodach i w
profilach ksztatcenia ogélnozawodowego dopuszczonych do uzytku szkolnego do 31
grudnia 2001 r.)

Materiaty dodatkowe

Do podrecznika i ¢wiczen Marketing mamy opracowane nastepujgce materiaty
dodatkowe dla nauczycieli:

1. Plan wynikowy (rozktad materiatu nauczania) 2021

2. Test (dla dwoch grup) pozwalajacy na sprawdzenie opanowania przez uczniow catosci
materiatu nauczania

3. Odpowiedzi do zbioru ¢wiczen

4. Prezentacja: Znak towarowy i jego ochrona

5. Plany wynikowe:
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e Ekonomika (TE 2008)
e Marketing (TE TH TR 1997-2000)
e Marketing (TH 2009)

6. ,Marketing - materiaty dla nauczyciela” - ksigzka w wersji PDF (rok wydania 2010),
zawierajgca informacje o starej podstawie programowej i programie nauczania, informacje
o korelacji miedzyprzedmiotowej, propozycje planu wynikowego, informacje na temat
oceniania osiggniec uczniéw oraz propozycje testow.

Warunki otrzymania materiatéw dodatkowych znajdg Panstwo w tym miejscu.
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